LEAN MANAGEMENT
LES OUTILS
(1jour)

Améliorer la performance de vos processus en utilisant
les méthodes du Lean Management.

Enjeux et Objectifs

— Connaitre différents outils pour résoudre une problématique, conduire un
projet, améliorer les conditions de travail...

— Mettre en place des procédures opérationnelles

— Impliquer I'ensemble des collaborateurs a la performance de I'entreprise

Public concerné Durée Effectif

Manager opérationnel 1 jour / 7 heures 8/10 participants maximum

Module adaptable sur mesure.
Possibilité de créer un questionnaire pour identifier les attentes des futurs formés.
Ce module peut étre intégré au module management.

Contenu

- QQOQCCP
Brainstorming
Méthode des 3M
Méthode des 5S
Méthode des 56
Méthode des 8D
Diagramme d'Ishikawa

Roue de Deming PDCA

N R N N 2

Indicateurs (Tableau de bord)
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Programme

QQOQCCP

o

Diagramme
Ishikawa

— Définir chaque méthode (outils)

— Utiliser la bonne méthode en fonction de la problématique, du projet, de

I'amélioration prévue

— Organiser et préparer la mise en place de la méthode choisie
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